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Komunikat nr 16

Rektora Uniwersytetu Jagiellonskiego
z 26 maja 2015 roku

w sprawie: obowigzkéow i aktualnego wykazu uzytkownikéw Kkluczowych w ramach
Zintegrowanego Informatycznego Systemu Wspomagania Zarzadzania
Uczelnia

Uprzejmie informujg, ze zgodnie z umowa nr 4U-2004 z dnia 6 listopada 2006 roku
0 dostarczenie, wdrozenie 1 utrzymanie Zintegrowanego Informatycznego Systemu
Wspomagania Zarzadzania Uczelnig zadaniem uzytkownika kluczowego jest zapewnienie
wsparcia i szkolenia innym uzytkownikom Systemu.

W zakresie obstugi modutu Systemu wskazanego w decyzji w sprawie powierzenia
funkcji uzytkownika kluczowego uzytkownik ten jest odpowiedzialny w szczegolnos$ci za:
1) kontakt z Centrum Rozwoju Systemow Zintegrowanych UJ w przypadku pojawienia si¢
usterek i problemow eksploatacyjnych;
2) udziat w zarzadzaniu zmiang poprzez:
a) merytoryczng odpowiedzialno$¢ za zmiany w systemie,
b) weryfikacje merytoryczng zglaszanych przez pracownikow potrzeb zmian w systemie,
C) terminowe testowanie dostarczanych rozwigzan,
d) odbidr zatwierdzonej i zrealizowanej zmiany wraz z dokumentacja powykonawcza,
e) udziat w pracach integracyjnych;
3) nadzorowanie kompletnosci i poprawno$ci stownikow systemowych oraz danych
podstawowych;
4) okresowa weryfikacje instrukcji stanowiskowych i dokumentacji powykonawczej we
wspolpracy z pracownikami Centrum Rozwoju Systemow Zintegrowanych UJ;
5) wprowadzanie w zasady korzystania z Systemu pracownikow nowo zatrudnionych;
6) state rozwijanie i doskonalenie kompetencji w uzytkowaniu Systemu.

Aktualny wykaz uzytkownikow kluczowych wraz z ich adresami e-mail i telefonami
stuzbowymi znajduje si¢ na stronie https://www.sapiens.uj.edu.pl/uzytkownicy kluczowi
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